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Treviso, 12 agosto 2009
Gentile Abbonato,

la Carta dei Servizi ¢ stata concepita come un documento di riferimento per la salvaguardia dei clienti, e in
quanto tale, destinata a migliorare il rapporto tra azienda e clienti.

Con questo spirito inviamo copia della “Carta 2009 ai nostri abbonati informandoli che per I’anno
scolastico 2009-2010 abbiamo voluto ulteriormente incrementare il nostro impegno nei loro confronti con
un’iniziativa mirata al sostegno degli studenti e delle loro famiglie.

La Marca S.p.A. e la Banca Popolare di Vicenza hanno infatti siglato una convenzione per consentire agli
studenti di poter accedere a speciali agevolazioni per 1’acquisto degli abbonamenti 2009-2010 alle linee
La Marca.

L’accordo siglato tra La Marca e Banca Popolare di Vicenza permettera agli studenti di etd compresa tra i
13 ed i 25 anni, che intendano sottoscrivere 1’abbonamento annuale alle linee La Marca, di aprire presso
I"Istituto un conto corrente gratuito specifico per i giovani.

L’abbonamento annuale alle linee La Marca potra comodamente essere sottoscritto direttamente presso
una delle 56 filiali della Banca Popolare di Vicenza presenti nella provincia di Treviso presentando la
tessera di riconoscimento La Marca.

Con la sottoscrizione dell’abbonamento e ’apertura del conto corrente, i giovani avranno diritto ad
una mensilitd gratuita dell’abbonamento e alla possibilita di pagarne il costo in 10 comode rate
mensili e a tassi agevolati.

Gli studenti che aderiranno all’iniziativa potranno inoltre partecipare all'estrazione di numerosi fantastici
premi: 5 netbook Asus, 10 Sony PSP e 15 Apple iPod Nano di ultima generazione.

Questa importante collaborazione promossa dalla Provincia di Treviso & volta a contenere i costi degli
abbonamenti scolastici degli studenti e, conseguentemente, ad agevolare il diritto allo studio di tutti i
cittadini del territorio.

Ci auguriamo che questa nuova iniziativa contribuisca ad avvicinare 1’ Azienda ai Clienti rendendoli cosi
piu sicuri dell’impegno a servirli nel modo migliore.

Il Direttore Generale
dott. ing. Mario Da Rolt
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Apri un cont%ratuito:
viaggi con LA MARCA gratis
per un mese e puoi vincere

3 netbook Asus 5 Sony PSP

ee PC 1000HE

6 iPod Nano

Tutti gli studenti di eta compresa tra i 13 ed i 25 anni che dal 3 agosto 2009 al 30 settembre 2009
richiederanno I'apertura di un conto corrente gratuito Amici o FeelFree Studenti e la sottoscrizione di
un abbonamento annuale LA MARCA presso le Filiali della Banca Popolare di Vicenza, riceveranno
in regalo una mensilita di abbonamento LA MARCA e parteciperanno all'estrazione di fantastici premi.

Informazioni presso le Filiali e nel sito www.popolarevicenza.it
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